Cod. meccanografico: VAIS02700D Prot. n 9464 del 19-10-2017 - Tit. C 14
v mft

Spett.le:

IST. ISTR. SUPERIORE D. CRESPI

CF 81009350125
via Carducci, n.4
Busto Arsizio (VA)

Data: 18/10/2017

OGGETTO: OFFERTA RINNOVO W99745545666 - W99746689348 - W99747347673:

Servizio Tipo Velocita IP Canone Mensile
EOLO Business 10M/2M 1 IP Statico 169,00 €
EOLO Power 12M/2M 1 IP Statico 97,40 €
EOLO Power 10M/2M 1 IP Dinamico 84,00 €
3 ROUTERS DRAYTEK // // 75,00 €

Canone mensile - Totale iva esclusa 425,40 €

Durata: 12 mesi, scadenza: 21/11/18

Il canone indicato nel presente preventivo & da considerarsi mensile, 'importo della fatturazione
bimestrale sara di € 855,79 comprensivo di € 4,99 di commissione gestione incasso. Tutti gli importi
indicati sono da considerarsi Iva Esclusa.

Condizioni generali di contratto: vedi file allegato.
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MFT Italla Sri

Societa Un le - P.IVA 01522380193

italia.it

Data Timbro e Firma per accettazione: . - ia.if - i
63 - Fax. 0373-387617
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO PER EOLO

1. 0GGETTO

1.1 Le present) Conditions Generali di Contratto (“Conditioni General’) regalano la farnitura s parte di Mf ITALIA SRLU (*MFT") del

servizio di 3ceosso ad Internet EOLO (i “Servitio”). i desentto sul sito ist turionale hitp//,

Renencamente offerto da MFT italia ate persone fisiche, alle ariende, 3¢l studi professionali, agh esercizi commarciali (nel seAuto indicati

come i “Cliente” ¢/0 | “Clienti"). Le Condizioni Generali, 1a scheda di adesione, I'alferta e ognl altro allegata allolferta costituiscona parte

Integrante e sostansiale del presente Contratto per la fornitura del Servizio (nel sepuito il “Centratta’). Per *Contratto” si intende '3ccordo

per la lornitura del Servitio supulato tra MFT tafia e il Cliente, ¢ disciplinato da'le presentl Cangizion) Generat nanché dalie sandizion!

particolan di cgni eventuale ¢ successiva Proposta commirciale da parte di MET iaka o accettata per iscntto dal Cliante owaro 6al diversi

tormini e conaizioni i volta in volta concordati per kcritio tra MFT Iralia ed | Clente stesso "Sonvizla” sigaifica qualsias! prectatione

fornita da MFY isalia 3l Cliento 8 sequito dell‘awenuta attwazione di ciascun Servitio medesimo da parte del Cliente,

Essendo MFT italia un rivenditore del servirio FOLO, 1a descrizione e gl standart qualaatii di tale senizio sono contenti nel dacumants

“Catia det Servini® che & reso al Chante presso la sede legale del Produtiore owvero presso I Socuth EOLO SpA e pubblicate ful sito

Istiturionale al‘indirizeo web Mip://vvev 0ol it/

2. DURATA DEL CONTRATTO. RECESSO

2.1 1l Contratto per Vetogarione de! Servitio st intende & tempo indeterminato con decarrenta prevista a partire dalla data d attivazione
-

6. AL DEI DAY

6.1 Al sensd delarticola 33 del d. Igs. 196/2003 (1a "Legite™), MFT infarma il Clinate, che ne prende atto, del fatto che | dati personall lormiti dal Tleate

potranng essere tratat, sia che con mezz da MIt ITAUA SRLU - Via Cascing Secchi, 351 - 24040 Iss0 (8G). I titolare del

trattamento & MItITALA SRLU nella persana del legale raparesentante Marco Onets. Tale ¢ a dal'e

derivant! dal rapporto contrattuale e, quind, non necessia del consenso del Cliente. Al sensi dell'art. 7, d. Igs. 196/2003, il Cliente potrd esercitare |
113 cul comuhare, L cancellsre | propri dati © oppofsi par mot vi legittimi 3l foro tattamento, rivoigendosl al Titolare: Mt ITALIA

SRLU - Via Castina Secchi, 351 « 24040 lsso [8G).

6.2 MFT 3 obbliga a non divulgare a terdi | dati personali del Chente

trasmissione da parte di questa dor propri dati a seggetti da lei delegati per

the abblane fi d

6.3 Nel caso in col 1l Chente abbla scelto o pagare | corrispettiv dovuti a MFT per leraganons del Servitio mediante addebito deglh stessi s canta di

credio, il Chente presta il proprio consenso alla comunicarione da parte del soggetto che ha emesso ta carta di credito a MIT d: ogni varazione de! dat

entificativi della carta stessa, nche se effeltuata in anticip rispetto ala comunicarione a lul diretta, Al finy dells fornitura ed eregatione continuativi

el servizo s0n0 dungue trattatl anche | dati della carta di credito del Cliente. Nel caso Invece il Cllente 4bbla scelio di pagare | corrispattivi dovuti 8

MET per erogasione del Servitio mediante addebito degli stessi su conto carrente bancario (SOD), Il Cliente presta it propnia consenso alla

A mantenerh riservati. 1 Ciente fornisce a MFT espresso consenso alla
di serviel tecnici e connessi con loggerto del

Per F'Utente che non sia qualif cablle come dell'art 3 del decreto legalativo n. 206/2008 *Ce o Utente,

13 persana fisics the agisce por scop! estranel ail'attivity o svolta®] il contratto avrd vincolo
minimo d 2a{ventiquatiro) mesi, salvo diverse condition) accordate in lase di soltoscrizionn; tali vincolo & finnevera tacitamenty per
upuale periodo, in @ di re o, imeno 60 giorni prima del rinnavo.

2.2 MFT ha facolta i receders dal Contratto In qualsiasi mamento, con preavwiso di almens 30{trenta) giorn, mediante linvio di
comunicazione sertta da inoltrare a mezzo ale, firmato in onginale, alf'ulumo indirizzo indicato dal
Cliente siesso oppure » mexa documento fitmato digitalmente ed inviato allindiriczo @ Posts Elettrenica Cortilicata comunicata dal
Chente come infra specificato allart, 5,
2.3 Nel mamento in cul Intervenga il recessa da parte di MIT, il Cliente sarh tenuio af pagamento de! cormispettve dovuta per tutia il
periodo 6 fruinone del Servirio. Qualors 1! Cliente vanti un credito, eccedente risputto alleifertivo periodo di frunione del Servitio
1RMINAto 3 sezuito del recesso, MFT pravwederd al rimborso degli importi relativi al periodo di mancato godimento del Servitio mediante
bonifico bancario da effettuarsl su conto corrente bancario o pastale indicato dal chente, entro I0{trenta) giorn: dalla data & definitva
cessazone del Contratto,
2411 Gliente ha facoltd di recedere dal Cantratto In qualsiasi momento medinte Ninvio 6i comunicazione scrtta cartacea, da Inokrare
alr, L in eriginate, al seg o Indirizzo - MFT ITAUA SRLU = Via Cascina
Secchl, 351 - 24040 Isso (8G) - o, In a mezzo fiemato ed invato al'indinzzo di Posta flettranica
Certdicara postacentificatagtpec.velacoivento . 1! recesso avra elficaca gecorst 30{trenta) giorn| dalla ricezione della comun eazione dy
Parte di MFT, 1e4tano esclusi eventuall ritardi par ragiani di caratiare tecnico non or ginaramente prevedibil,

@ pante dells banca presso cul il Lonto corrente b attieo e sl impegna 3 8 MFT agni del dati identit del
, ahe 3o efk el ala dirent,
6411 Chente pud & MFT di trattare & atera dati persanall per e seguenti lterion finaktd: elaborare studi
« ricarche s1listiche € 0 mereato; inviare materiale pubblicitario & informatvo; compiere attivit diretta di vendita o di collocamento di prodotti o
serviz, inviare ih
6.5 Al fine d ire 13 del registro dei MFT adotters le e d
6.6 MFT & il Cliente i obbligano a mantenere riservate tutie le i nell ), Come pure | datl e le comunicationi

trasmessi per mezzo del Servizio, & & nan divulgarll ad alcune senza il consenso deil’altea parte, salvo che 5iana g In passesso di el 1 nceve prima di
tale dvuigatione oppure siano ¢i pubblico domino nen in conseguenta della violarione del presente cbbligo di riservatessa owero siano stati ottenut

da terzi non soggetti a vineoll o riservaterra. £ fatta salva la possibilita per MFT o per il Cliente d datle o
e " i o ai fini g degli stessi dal Contanto,
2 £ GUASTI, SERV DEL SERVIZIO

7.1 1! Chente sl impegna a comunicare in via telematica (utilizzaando 'apposita funziene attraverso la propnia Area Client) qualungue evantuale difelto
nellerogatione e nel funtionamento de! Servizio.

7.2 MY riscontrer la segnatanione del Chente efetiuata cosl come indicato all’art. 7.1, entro e non cltre 2(due) gorni lavoratii

7.3 MFT fornied i servizio di assisten?a per ogni Cliente.

7.4 Uassistenza teenica NON prevede 1o nisoluzione di guasti su apparati d proprietd del Chente; n caso di fornitura ¢l dswistensa Lecnica tramite
telefono, o in collegamento remoto da computer, legata ad apparatl di proprietd del Clignte, 1a stessa verrd fatturata separatamente al costo di euro
VA eselusa non frazienabile. L'assistena tecnica su apparati di propriets del Chente viene erogata SOLO su appuntamento ed &

25 Per qualuasi causa ¢ in qualsiasi memento in cul intervenga 1 chivsura contrattuale, MFT avr diritto di ottenere i dlun
importa pan a eure 90, IVA esclusa, quale del costi che MFT doved sostenere por 1a disattvazions del Sarvitio,
nenché egnl aliro witerore importo dorivante dal mancato rispetto defie condiziont promazienali eventualmente applicate al Servitio
acquistate. il veriato s MFT nei modi @ net termini dalla stessa indicati.

256 1! Cliente che *non* sia identificablle come “Cansumatare™ (ar senst deli'art 3 dol decreto legilalivo n. 206/2008 “Consumatore o
Utente. 1a persona fisica che agisce per scopi estranes all'aitevd e svolta™), in caso di
chivsura contratiuale per qualsiasi cousa In un momento antecedenta il vincalo cancordato, dovrs versare a MIT, oltre allimporto fisso di
euro B0(novanta), una somma pan all'ammontare dei corrispattivi mensili fissi resdur (fino alla prossima data di finovs dol vincolo)
Attualiceat] al momento dells chiusura, in base alla media percentusle del tasso LURIBOR flettera 1 mese). Il corrispertivo di cul sopra
dovrd essere versato @ MFT nel modi @ nei termini dalla stessa indicati,

27 Un contratto si intende concluso ¢al giotne in cus MFT ficeve 1| primo pagamenta che lo cancerme oppure nceve copia del cantratta
firmata dal chente.

prenotabila contattande ¥ Customer Service al numero 0373.736363.

8 DELLE

8.1 Qualora, concardemente can lo oprioni prescelte, sia prevista b forntura de parte di MFT di dispositivi accessor, la fornitura stessa avwerrd

secondo le modalith indicate el matenale presente sul sito U oppure al

cliente, dal nastro persona'e, in fore di adesione.

8.2 1 dupositivi concesst in nologsio o atquistati dal Cllonte sono copertl da garnza tontro | difett & fabbricazions ©/o del materiale alle stesse

condizioni o pepll stess linwti previsti dal produttore e riportate nei relativo certificato di garantia. In ogni caso, 13 Garanz/a non copre eventual danni

cagionati dai dispositiv, o da o Rl sessl, ed & esch, | cavi;

al interventi, ieni eff " da ale MFT;

b) nmoznane o alterarione o £ stessl nisunng ilegeibil;
1} a1 Clii

al compres gh eventi

e Sovwio ad. leteri d

28 Dritto i rigensamento: In base alf'art. 52 del Digs. n. 205/2006 e s.m.i {Ripensamento) il Chente, che sia come
“Consumatare” (al sensi del‘art 3 del decreto lepslative n. 206/2005 “Consumatore o Utente: fa persans fisica che agsce per scopt
estranel allsttivits ) svelta™), ha dintto di recedere dal contratio, senzs indicame lo ragioni
© senza penalith, dal momento della conclusione del contratio ¢ fino a 14 giormi successivi, Il Cliente & teauto ad informare MET della sua
decsione tranvie una dichiarazane esplieita, in forma scritts, da far pervenite tempestivamente come da punto 2.4 del'e presenti
candirion e in forma anticinata, tramite mail, a i 3

3. MODALITA DI ADESIONE E ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO ~ UPGRADE E DOWNGRADE SERVIZI

33 Vaccertadione on-line da parte del Clienfe della scheds di adesione al Servisio vara come ploposia contrativale, SCcettata o3
eatrambe e partl. Lo Condizioni Generall i Coniratta per Kolo son0 disponibil onbre presso il sito Istiturlonate

3.2 11 Contratta s) intenderd concluso nel momento dei'a conlerma delia richiesta di acquisto da pante del Clente, & mezto pagamento
delfimporto necessario ali‘artivarione del Cantratro stesso, la richinsta di acquisto potrd essare canfermata solo & seguito delly presy
vistone delle present Condizien! Generall @i Contratto. |l versamento effertuato dl Cliente 3 11olo di conferma dall'ordine © sccettarione
dol Contratto, verrs (rattenuto a tiiolo & Cauzione & verra emessa regolare fattura solo dopo 1a neevione, da parte di MFT, dul'esito
dellintarvento tecnico awenuto presso i luogo di instaltatione indicato dal Chente.
33 MET artvard il Servizio EOLO, per tutth 1 profil, ad eecezione ¢ queli solo specificat), entro 60{sessanta) glorni lavorativi a decorrere
dalla ricerione del pagamento ¢ fatti salvi eventuali impedimenti derivanti da ragionl di caratiers techica non HpUtabill @ MFT e,
comungue, soltanta dopo 13 ricezione di eventud!l document! richiest]
34 M attiverd il Servizio EOLO Business, entro Sleinque) giomi Isvorativi & decorrere dal giamo lavorativa successiva alla dato o
ficeriene del pagamento ¢ fatti salvi eventual impediments dervanti da ragioni di caratiere 16Cnico non imputatili a MET e/o ds ognl
Ipotes! legata ol cas fortuito od alla forza magziore e, comunque, s0anto copo 1a ncesione oi eventua) documents nehissti
3.5 Nel caso invece di un coliogamento FOLO dedizato, di profilo TOP, MFT attiver) Il serviio entro 12C{centovent)) piomi lavarativi dalla
canciusione del contratto, salvo impedimentl teenici nan impatabili » MFT, cause fontuite, forza maggiore o Impedimenti non ditetiamente
o inditettamente Imputablli a MFY, dovati a ritardi rel rilastio dei prowediment! aviarizzativi da parte delle competent! Autonith e,
Kaeto denots

3.6 MFT wi riserva di non addivenite ally conclusione del Cantratto ¢ ) nan procedere Alattvanione del Servizio qualors il Clerte
fisultasse sottoposto a procedute concorsuall 0 SCritto al registro der Protest) o KOZEEN0 A Procedure esecutive. MAFT s rivierva analoga
facolt nei confronti el Cliente che in passato fosse nsuitato inadempiente nei confrontl della stessa MY fino & quando non venga

37 In ogm momento & possibile elfettuare un Upgrade del serviso. Cventuali Downgrade saranno invece posvibil, per i Clente che sia
identificablle come “Consumatare™ ai send) dell'ant 3 del decreto législativo n, 206/2008 A 4
GRISCE 4 i Q0eLg areadieno’e o profesinng 018, non prima che sane decors 12{dodici) masi
I attivazione 0. Per tutte re tipologie di “Cliente™, sard possibile in tme @ rinnove
contrattuale. Eventuali costi per i servini d Upgrade e Downgrade saranno adceb tatl al Cliente.

4 W20 DEL SERVIZIO

A1 1l collegamento ad Internet tramie il serviaio EOLO awverra per merzo di Un dispositva collegato con i singolo cave ethornet
direttamenta con I'antenna fornita da MFT. Il Cliente durante la fase di richiesta di azvatione del servitio EOLO eichiars *di aver verificato
che dal punto In cul wole far installare Fantenna per usufraire del servizio EOLO ha una visibiich ottica (totale assenza di ostacoli) di

almene una BTS di EOLO", Questa non assicura la corters i del kervitio EOLO, la quale dovrd essere
approvata dal tecnico da MFT per | felativo. In caso di Impassibiltd di atthvazione del senvitio FOLO
13A0N0  canco del Cliente MFT per I' antennd; tale non & nvece pecil

servirio “sopratiioga® il cul oblettivo & appun1o esclusivamente i control's da parte del teenico incancato calla coperturd del sevizio

ECLO, hella locas indicata, definia,

a2 dell’ i per il f del Senvizio verrh effettuata previa venfica & fatibiltd da recnics incarieath

da MFT. I costo deliinstallazione standerd cos) come Indicata reila scheds @i sdesione tiporats sul sito mttuzonale
¥ 4318 a titolo gratuito salve | mancalo rispetto delle condiziont promoronall eventusimente applicate al

Sening acgquistato

Siintende per installarione standard;

* Instaliarione dell'antenna su di un sup3orto adeguato ¢ proesisiente (s, palo antennal;
* Posa diun di di lunghezza ima di 20m.;

o " et

Qualora if tecnica rilevi la necessits di effettuare opere o intervents aggiuntivi o dverst nspetto sl installatione standard oppure il Clente
ne faccia espressa richiesta, il teenico dovrd comunicare al Cliente | rolativi eosti dei lavar agguntivl che patranao essere effeliusti solo
Previa espiesss avtorizzatione da pane del Ciente, saivo accord) divers stipulati fra il Ciente od MIT o comungue i forma seritta

) uso dei dispoiti ficovute.

10 cas0 o diferti di funzionamento capert! da garanzia Il Cliente dovra dare comunicazione tramite I'apertura & un Ticket nel'a propria Area Chenti

@ntro tre giotni lavorativ dalla scoperta del difetio. Il servidio di garantia e assistenza sard effetiuato direttamente da MFT, la quale potrd decidere
e

8.3 1l canone di noleggio deve eisere corrispesto periodicamente secondo le modalita indicate nelotfenta commerciale ¢ comprende i servizio di
3 meno. indicato. L'assstenza aghl apparatl a nolegeia viene eMettuata presso la ns. sede diVia Cascing Secehi,

351+ 24040 4530 (KG). Eventuali spese o1 sped.zione dei 'spositiv dal Cliente varso MFT oppute da MFT verso il Cliente restano ad esclusive carico del

Chente

8.4 Le apparecchidture @ | diupositv concessi al Cliente in noleggio 5on0 @ restano & proprieth di MFT, I Chente si o5biga & mantenerl ibor da

sequestrl, pignoraments e da qua'sinsi atto o cnere a nsarcite twni | dannl cagionati d, i tale obbligo. 1l

Cliente assume 'obbligo dire ¢ e ticevute e gli accessori con la massima cura e dligenza, 3ssumendosi ognl rischio

relativa al loro deperimenta o deterloramento the ecceda 'uso norma'e. 1 Cliente 5t oEbIE altrest 3 non cedere a terzi, per dleun Trolo o causa, le

Apparecchiature fcevule © & nan Jpnre, SMontare, rimuovere o manometiere in qualsiasi modo Fapparecchio per exegulovt interventi i quaislash

Natura. In caso di violaz.one di tal obbIighi if Clionte 33l tenuto & HSarcire tuttl i danni subiti da MIT

8.5 Null ipotest in cul | dispositvi st da MET concess: in noleggio, la durata del noleggio, in ragione dellimrinsecs connessione, corrisponde alla

durata del contratio per del Servido. La del conteatto per quals causa @i diritio fa rsol, del cony L]

noleigio. In €aso d cossazione dol Contratto, di recesso o mutamento delloptione prescelt, it Cliente si impegna o restituire, 3 sue spese, 8 MFT entro

30{trenta) glomi le apparecchisture ricevute in noleggio. Net €aso In cut la restituzionts non sia bseguita nel termine di 30{trenta) glerni, vered emessa

fattura di vendita delle apparecchiature con valore “s nueva”, visto e placiito nolle stata in cul s/ trova @ quindi senra alcun tipo di garanaa

9, CORRISPETTIVI, €

91 Per Il Servizia fornito || Cliante corrisponderd 3 MFT if canane corrispettive al tpo di abbonamento scolto, come indicato sul 51ta st1uranae

v i 4

9.2 1l pagamento della fornitura del serviio deve essere effeltuate antidipatamente In una delle seguentl forme. annuale, biennale, rateizata
bimestrale o diversamente accordata. Se annuale G biennale, I pagamento pud essere effeltusto tramite: - “Bonifico Bancano® - *Vag'ia Postale” -
“Contanti/Assegna/Bancoman/Carta di credica resso L1 nostra sed operative” - “addebitg In Carta di Credite® - “addebits Paypal” - "bollettino & /¢
Postale™, Se ratorzato bimestrale, il pagamento dovrd essere elfettusto in via antCiDAL rspetto ailinizio del nuovo peciodo di competenza del
canone; in Questo caso, it Cliente dovrd effettusre, tramite uno de: sistem: di indicati, il del primo bimestre,
necassario alla conclusione del Contratto, € | successivi Canoni verranno addabitati tramite pagamenta @ mezto “addebiic automatica su como
corrente bancario o postale (S0D)" oppure “addebita automatico In Carta & Credito”™ , nella lstiurstione bimestrals, sard indicato Fimports dovuto
per il tecupero delle relative spese di incasse.

9.3 Nel caso in cul il Contratto preveda il pagaments rateizzato, MFT 4 nverva la facolth di non dare allo fino ails del
datl bancart o della carta di credito. Per | clienti ere non dispangano del merzi 0 noR Intendano attivate una delle madaitd per Faddebite automatico,
s0lo previa sutonzzazione di MFT, sard possibile effettuare i anticipato rateirzan mediante uno del seguenti

metodi; “Bonifico Bancario® - “Vaglia Postale” - “Contanti/assegno/Bancomat/Cana di tregita presso 1a nostra sece operativa® « “bollettinn g €/C
Postale® &, nella fattura, dicato 1 doviio per | Ineaiso.

94 Incass dh insolvanza da parte de! Cliente, nei termini di pagamento indicati in 1altura (data di inizio periodo € competenza INAICato in fattura ome
“ DAL/ data scacenza fattural, MFT avrd 1a facolta di contestare il mancato pagamento al Cliente e, a1 tempo 51550, o inviterd a corrispondere ko
somme dovite. In ogni caso, trascorst diod arnl i calendanio dallinitio dol periodo di competenza © U1 scadenta della fatrura, MET aved diritto 'l
limttare o sospurders il Seeazio erogats. In caso I penista oltre glormo daka del Sorvizio, MFT pote) risolvere i
Contratto ai 1456 ¢ ¢, walvi uh J lugge.

9.5 In caso di pagamento parziale MFT pud limitare o sospendere 1 Servitio secondo quanto stabilito nel presente articelo ¢ nell'srticalo 10 del
Contraito

9.6 Nel caso il Cliente effestur if psgamenio entro deo giornl dallinizio del periodo di competenz indicatd in fatturs come * DAL *, Wl Clienta dovra
versare 8 MFT, nella successiva fattura, un impeno fisso pari & eurn 2,50(due/S0), IVA esciusa, quale rocuporo spese di gestione sollecitl e un Indennith
o ritardato pan ai { ol fattura e pag: tardo.

9.7 Nel caso i Clente effettul if pagamenta oltre 1t 10%{decimo) giorno ma entre || 25 (ventcinquesimo) giormo dall'inio del perodo ) competenza
Indieato in fatturs come * DAL *, il Chiente dours varsare 3 MFT, nells success va fatiurd, un importo lsso Pan a euro 10,00{c1e<i/00), IVA esciun, quale
ftecupero spese di gestiono sallecit, euro 5,00{cingue/00), IVA esclusa, quale recupero spese di riattivazione finea e un'indennith di itardato

in¢leato in fattura e pagate in ritardo.

9.8 In caso di inscluto detla domicilazone bancarla o postate (SDD) o di protratto esito negativa della canta di credito fino allinitio del periods di
competenza, il Cliente & tenuto & pagore, oltre I canone scaduto, anche le maggior spese bancane e/o di recupero creditl ofo di gestione
dell'eventuale insoluto generato,

Qualora avtorizzall | costi dei lavari aggiuntivi saranno ad esclusive carico del Cliente che s impegna a ol
tecnico incaricato alf‘atto della nchiesta, salvo accordi diversi stipulati fra il Chente od MFT o comungue in forma seritia, Tall condiziont
soro valide anche per gh intorvent! di tiparazione di eventuall guasti che s covessera verificare nel corsa del rappoito contrattuale,
nonehé per le procedute di smonlagglo ¢ ritino antenna & seguito della fine del rapsoro contrattuale: In caso df necessta di opere che
comporting onerl aggluntivi rispetto alie condiniont standard sopra esposte, questh $aranna ad esclusive carnizo del Chiente, satve accord:
deversi stigulati fra il Cliente od MFT & comunaue i1 farma scritta,
43 Ad awvenuta installazione, Fincaricato di MFT rilascerd 3l Cliente €opia del "rapponto tecnico di intervento™. Al fine di consentirg, in
Pien sicureta, ai tecnic incaricatl da MFT 1 fa v/e Ia A chissura del contratio
dell'antanna concesta in comodata per il coretta | dal sennilo, i Chente 3i impegna 3 prestare la propria
collabatatione, nonché a garantire il facile accesso of luoga ave I I wlo o la disnstallagisne dive
awvenire, snche laddove s necessti it passaggio in spari condaminiali comuni e/o di propriets el terl. il Cliente I impegnain particolare »
segnalare A MFT 0 3l sua IHugjto ove Fantunna dovrelibe essere posirionata (bakane, terte, plane de! acale,
ete) solve dversa valutamone da pamte del tecoiko In fase di sopraliuogo. Qualora Finstallaione  deli'antenna, @ sus
manutenzione/npararione, in caso di guasto ¢/o 0 lasua Futhze d particolari mees /o
interventl da parte dellinstaliatere, | maggion Costi necessar saranno ad esdutva carico del Clente. Qualora I'sltersa o e condizion!
dultedilico comporiing la necessith di impiego ¢i una piattalorma mabie, il covio di noleggio satd & esclusivo eatico del Cliomte che
ticaverh un praventivo dal tecnico prima ds elfetiuare | lavon
44 Le condiziont d! offersa del servitio sono niportate sul sito istmua enale Mttollwsw e venton alla paging aservata al servizio in
oppetto.
45 MFT indichera al Chente, allatto delf'attivanione del Serviio, le speciliche teeniche, | paramets, | numed di ulenza e | codich g sicurezry
necessan per I'accesso al Servizio.
5. RECAPITO DI POSTA ELETTRONICA
51 1l Chiente si impegna & fornire a MET, fin dal momento della sottoscruione del Contratto, un indineza & posta elettronica ativo
ind: 2 Centificata), | Cliente 5 obbliga suctossivamente (apposits sedions “Area Chent®) ad elfettuare
! deN'inditizzo & posts f

9.9 MFT non i Bonil ! o fuor) deliitata, sal aceordato in A Qiente,

10, DURANTE LEROGAZIONE

10.1 MFT patrd mocilicare « per ® esigenze tacniche, economiche ¢ gestionali - le specfiche teeniche ed | corrispettivi del
Servizio, nonché le presentt General, al Cliente le ally base delle moddiche apgortate, modiante comunicazione

inviata all'indirizzo di posta eleitronica del Cliente,

102 Qualora le susdette variareni comportassero un Incrementa del canone per Il Servirlo prescelto dal Chante, fe vanazionl ¢ if contestusie
Incremento avrebbero efficacia decorsi 20{trenta) giseni da'la dats ¢! nzedione deila comunicatione di cul all'art, 10, comma 1 da parte del Clente
steiso, | Chente avrs facoltd, entro di recedere modality di cul all'anicolo 2, comma 4.

10.31n mancanza df recesso da parte del Cliente, e variarioni si di aal O 3
11, SOSPENSIONE DEL SERVIZIO

11,1 10 caso df guasti alla rete e/0 agl spparati dh ercgasions del Servicio di MFT o di sltt operatan, che siano dovull 3 caso foruite o 3 forza magg eee,
MFY poted sorpendere in ognl romento, anche senta preawiso, I Servitle In Uit o in parte, MFT potr sospendere Vetogazione del Servitio anche in
caso di madifiche e/o manutenzioni atte 3 mighorare il Senazio stesso.

accettate i

IL DIR!
X. . (Profssad
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12, OBBLIGAZIONI DEL CUENTE

12.) 1 Cliente dovrd provwadere atfinehé il propno computer abbia una it et 17 19, RECLAMI E INDENNIZZI

" M(wm d collegamento, If Clionte potea a tal Mn utihzzare il numers lnhlome ounmn mmelnm di MFT o consultare le 19.1 11 Cliente avrd Maco'th di iniare | roclami relativi alla erogazone del Senvizio allindinazo t Gl indenniznn by
puid solo laddove b Servitio ojgetto delie presenti Condizioni Genora's di Contratio & e con le fattlspecie di di sepuito descritte,

12.2 1l Chente garantisce sotio [ propria mmﬂb‘m 13 veridicita ¢ 13 nmmnu *- dnn fornii af 10 del’ del Servitio 192 iz2o per ftardo nell’; { linesr o L atronte della @ pante dh un ritardo rispett ol termine
per l'esecuzionn del presonte Contratta e terd MFT inds 4. Pt 3 8 relativa 3l suddett! dath, massimo previsto per I di una nucva linea o migratione fisics dells medesima (da un indirizso au Jtro del Cliente), senzs

Ml scheda di adesione al Servislo, | propn datl anagrafic
per il f oelio stesso

12.3 F' fat1o obblgo al Chiente di 3 MFT, al'atio delf

nonché di indicare le generalith deli'utilizeatore del Sorizio ¢ 1 luogo ove le

dovranno aisere collocate,

12.4 €' vietato in particolare trasferite Uantenna ¢ | telatyl accesson hardware necessan per i funtionamento de! Servinio presso aliro sto

teogralico ispetto a quelio Iniziale ¢ installazione.

12.5 Il Chente si impegna & non uliitzare il Servizio per invio di pubbliotd nan nehiesta, per scop! Meatl owero contrari alla marale,

allordine pubblico e ) buan costume, nonché per trasmeticre e/o pubblcare materiale pedopomogralico, osieno, veigare, offensivo,
/0 matetiale dete © Protenla da copyright @ comuncue lesvo der Girtt & tera (| Clignte i impegna a non

trasmettere materiale e/o messaggl ldonei ad ingenerare condette lllecite e/0 criminose e ad osservare o far osservare ad oventuali

soggety che wtihezing Il Servizo con le proprie credenaiah tutt gl abblighi strettamente connessi al‘uiilzeo del Servitio

12,6 1l Cliente prende atto ¢ accetta ¢ manlevare ¢ tenere indenne MFT da qualsiasl responsabifth civile derivante dall'utiizeo ecito,

Imprapno o anormale del Servizio, anche qualon causato da terti at X lle proptie nanche da opn! progluding,

pretesa, azone e/o richiests di risarcimento dannl, avanzata nel confronti di MIT che trovi causa o fondamento in azioni o omissian)

ticondueibili al Clente © che siano conseguenta dellinosservanza e/o violazione delle dispasizioni previste dalle presenti Condiziont

General di Contratio,

12 7 1l Clionte accotta che | servizio di recapito delle fatture awwenpa stiraversd la pubblicatione delle stesse sul sito ititunonale

it G hell'ares Chuntl @ fu dedicuta e alla quale pud actedere tramite | propn dati di accessa [username e
lmwom. Tutto ¢io sottintende che MFT non invierd tall docurmentl in forma cantaces o @ mezzo mil ma sarh cura del Clente accedere
alta fatturd e rla ai fini dell; contabile,

camblo di operatore, fatte salve le ipotest riconducibill & caso 1071uito © forea magyore, MFT §f impegna ad accertare il ntardo sognatata dal Cliente
entro 45(quarantacinguel giorni dalla riceziong della sepnalazione del duservizio ¢a parte del Cliente e, In caso di accortamento positivo, ad
acereditare automaticamente al Cliente, senta bisogno di specifica richiosta:

ajun pari ad euro 4, per di rtardo, per closcun Setvizio da fornive sulla hines,

b) un indennitzo parl ad eure 1,40(uno/40) per opni giomo di ritardo, se il ritardo & relative soltanto a senvizi di accesso alla rete correlati

Qualora il rtardo ¢ attivazione di una nuava linea o il trasioco dells medesima, 5ian0 Imautabli al Cliente finale, il termine di attivazione 4 considers
$03peso per tutlo |l tempo In cur perdura la causa estativa aifattivazione stessa (a tiiolo esemplficativo € non esaustivo, 1a mancata presenza dol
Cliente all' per di s0pra’lvoghi tecmici necessar, a richiesta di rinvio dell'appuntamento concordats da parte
do! Cliente, i latto del terzo inerente | locali dove Inmmm autivato, ete ).

193 tnd per indebita o i del sorvizio. a fronte della segnalasione da parte del Chente 6 un duservine
del Servitio per motwi nan teenicl, fatte salve le ipotesl ricondicibil a caso fortulto o forza maggiore o
Aquanto stabifte dal successivo Brticolo 19.6, MFT si impegna od accenate Il nitards segnalato dal Clente entro ASiquarantacmque) porn dalla
ricezione dela sognalapone del disenvizio da pane del Ciente e, Guando la ol del Servine risult disposta da
MFT in difetsn dei necessart presupposti di fatto indicati nel Contratto o in viclaziane del preawiso prowvisto, MIT sl impegna ad accreditare
automaticamente 3l Ciente, senia bisogno di specifica tchiesta:

) un indenninzo pan ad euro 6,00(se)) per ogni giomo di sospensione del S2rvino;

B) un indennizio pan ad euro 1,50(uno/S0) per ognl giorno di rtardo, se il ritardo e relativo soltanto a servid) di accesso alla rete correlall

19.4 Modalita di corresponsione degll indenniel € cul agl articoll 19, comma 2 ¢ 19, comma 3; In caso ll mmwm\ln positivo del dssenazio, gh
ingennizai di cul i anticoli 19, comma 2 ¢ 19, comma 3 nnmmmmh, meddiante sccredito a partire d fat,

12.8 MFT 5i risesrva |l diritio di risolvere If presente Contratto ¢, conseguentemente, & disattivare || Semizio quaiers vensse 3
owero determinasse. a suo inuindacablle gludizie, che Il Cliente sia inademplente anche 3 uno solo degh obblighl lnnangi ingicati - o che,
aul, espressamente si richiamano ~ nonché adbia o stia viclando 1a normatva vigente, fatta comunque salva ognr asiane di rvalsa efo
sareitona anche nel confrontl dei tern

13, GARANZIE DEL CUENTE

Al eel Qualora I sia supedcre 3l canone lmula noila prima fattura uiile, se

I'eccedents fosse supeniore ad eure 100,00(cento/00) verrs mmum mediante assegno o bondco bancario utilirzando le coordinate fornte dal

Clierte, entro il termine di 30{trenta) gioenl dal'emissione dells fattura.

Per | Sevini ove previsto pagamento anticipato del tralfico, la corrasponsiane awerrd medante accredito dellndennizeo, ton contestuale

segnalazione al clloatl o mezzo mal In caso di cossagione del Contratto o s norm rnehiesta dol Chonte in caso di hﬁmluo wunm ad euro
b gomi

13.1 1l Cliente garantisce di essere propaetana degl implantl necessarl per usufruire del servizio o, comungue, di essere stato
all'vtilizzo cei predett implanti

13.2 1l Qiente garantisce chi: nmuﬂ utibzze dal SRV verrd. dlumnm 3 qualunque mah, da terz da lui non espressamente autonzati
1l Cliente assumerd, percid, ogni da ognl ¢ qualsiasi proprio del Semizio,

1331 Cliente parantisce, soita ks propna respensability, che ldw personall, forniti 31 momento della richiesta cel servinio sona ventien ed
esaty

14, CLAUSOLE RISOLUTIVE / ESPRESSE

wan Cenulna 3 risolverd di diritto rel easo In cul | Clionte venga sotoposto a procedute esecutive, procodure di falimento, di

@ altee pr dvenga in ognl €350 insolvente o inademponte o coda | beni af erediori,
subisca un sequestro o altra forma di vingolo sui propn benl o venga messo in o salva che
MET decida éh rinunciare ad avvalersi dela condizione.

142 In caso di inadempimenio do parte del Clente alle i cu ol anicoli 12 g del Clionte) ¢

{Cornspettivi, fatturazions e pagament) o nell'ipotesi di cui all'ariicoie 3 (Modalita di-adevone ¢ di attivazione del Senvito, upgrade ¢
downgrade Iinee), comma 3,4.5 relativa allimpossibilith di attivare il Servieio per cause non imputabis a MFT, || Cantratio % risolvers di

awverrd 3 mezio bonili
195 Indennirn su richlesta; al venficars) di specifiche ipetesi df disservizio imputabill a MFT, 3 seguito Mommmrnlo del ritardo segnatate dal
Cliente, MFT si Impegna entro 45(quarantacingue) giornl dalla dcezione dolla segnatazione ed a fronte di richiosta esplicita di Indonnizio da parte del
Cliente, noltip'icabiie per il numers di utenze in dispon bilith del ﬂlm.. secondo auanto nel seguito Indicato:
* per ogni glomne di ritardo rell'attivarione con camblo di eperatore del Servizio, 1(uno) dolio stesso Servirio; per ogni giarno
di titardo nell'aitivazione con combio di operatore di un Servicio corretato al Servizio di accesso alta uh. uno) gierno di prolungamento di tale
Servizio;
* 1(uno) gierno di pralungamento del Servitio telefenico, per ogn! giarno di ntardo nella conclusione della procedura di portabilitd dol numero (nel
limit! di quanto previsto dalte narmative di settare),
* J{unv) glorne di prolungamento del Servizio, per ogni giorna di matunzienamento del Seevizio non accessorio da intendersi quale “completa
interranone” dello stessa per motwi teenict; se il mallunrionamento fosse dovuto a ntards nella del guasto LAY
4 applica an’mnm periodo intercorrente tra 1a rickiesta esplicta di indenmizzo e effettvo ripristine dol Servizio; 0,5{zerovirgolacingue) glomo di
i fone solo a servirl di accessa 3la rete correlati;
- 0,51, giornl di dol Servitio per egni giotne di rulluvulvum- o del Servitio da lnmmml in funzione di “irregotane
del Servizio che non compory [a complet; stabiky”

diritto ex articolo 1456 c.c. Successivamente, In caso di pendenze da parte del Cliente, MFT meaiante serites,

inviata al Chente a mex afe firmata in enginale, all'uitime indirizzo indicato dal Cliente stesso, o,

in alternative, a mezzo documento firmato digitalmente ed inviato all'inditirzo di Posta Elettron ca Cerificata comunicata dal Chente, a

COMUNIEHre 1 messa in Mora per if eredito NN rscosso.

15. GARANZIE £ RESPONSABILITA' DI MFT

151 MFT garantince L continuitd nell'erogazione de! Servinio, fatti salva la possibita di sospendere temparaneamente || Serveio in

oceaslone delle ordinarie ¢ steaardinarie manutenzionl.

15.2 Per una mighore ed ottimale funnionalith del Servitio, MFT assicura un servino di assistenza tecnicd al Cente che abbia comunicato

malfunzionaments (degrado) o guasti sula prepna [OLO. In sola | Clenti con prefila EOLD POWTR ed

FOLO BUSINESS hanno difirto a SLA Dedicaty, cosi come mglio infro precissti, compreso nel corrispettive.

Pet semiio SLA Dadicat £i intende La nsoluzione entro il termine i seguita indicato dei guasti bloccanti [aisservir ) comunicati da' Cliente

aventi causy MFT.

Per guast dloccanti (disserviai) tiscontrati sul'apparato Cllente, selo nell'ipatest in cul determining Vimpossib it assaluta @i frare do!

Servltio n vinh delfassanza totake di connettivit, st intendono:

* Guasto radio/ * Guasto 10U; » Guast

lcmwmntl a waﬂ \wu!cnull ¢ per il profilo EOLO Business, il nprsting avvorrd enteo i glome lavorativo successivo afla apertura
ntro le ore 16:00) nella faseis oraria 08:00 = 19:00 Luned:/Venerd: (esclusi festivi) = SLA Premium

lnﬂwmnu a |umi sopraelencatl & per il pralilo EOLO Pawer, Il rigtisting awerrd entro il terzo gioma Iumn»c fuccessve alla

a W\’z el fosse dovuta a ritarde nella del guasta a MET, I 3 applica alfintero
periodo intercorrente tia 1s nehesta esplcta diindennizzo e Felfettiva ripnsting del Senvitio; glomo di Iz
i maltunzionamento fosse ricandutiaile solo a servizl di accesso ala rete umlw
-0, g Servizio d
nnmul«mamnn pre-selection,
Riomi di del Servizio tichiesto pec ogni giormo di sttivazione di servizl o profli tantfar non nchiesti,
0, Jorni di del Servitia e fosse e & servio di accesso correlany;
* 1{unc) anno di § rat 124 elenchi telefonic pubblici, inchusa Nipotesi di omesso 3ggiornamenta del dat in
caso di varlazone o di uwum . mnnwu nehiesta da parte el Cliente interessato.
.0, porn d pro’ del Servizio ogzenta di richiesta di indennizio, per ognl giorno di ritardo nella risposta ala
richiesta stessa; tale indennizzo, calcolato su singola utenza, non satd meliiplcabile per il numero di utenze in disponibilith del Cheote & non terra
conto d teclami successivi relatvi al medesimo dissenilio;
* uno) anno di Servizio telefonico gratuito, nell'ipates) in cul il Cirente perda la titolurta del numero telefonico mtudtnmntmn mcnm
» perle fattispecie o dissendrio Imputabili 3 MFT per le quall nen trova
Wuna) giorne per ogal gloma di disservizio inerunte al Servinio ¢ it paria
QUANIo a servis dh decesso alla rete correlat;
19.6 Modalitd di correspansione degh indennizz di cul 3'anicolo 19, comma 5; in caso i accertamento positivo del disservizio, gh indernis di cul
I la 19, comma § verranno liquidat nel mese 2 quello di Al riguarda, Il servizio di Assistenza Chentd

paria
glorno per qm giorno ¢l disservizio,

(solo entro ke ore 16.00) nella fascia oraria 08.00 - 19 (eschusi festivi) = SLA ).
Per 1 diservizl elfest vlmmur riscontrati ¢ addebitabill & MFT risoiti oltre | tampi definith mn SLA dedicats, Ul Chente pated nehiedere i
d una el d giarnl i ritardo x Il canone ccessox 1,25

Nei casi in cul per il calcolo delia penale si faccia rderimonts al canane giarnaliero, Guest'ullime si intende past al canone menrsile divio 30
Dal tempo di SLA vanno escluse le sospensiont per | cas
o £auie o lorae maggiore; » mancato rilascio elle utorizzazionl da parte df enti pubbici o privati; » sede/obitazione Clente situala jn uny
8 speciale”, per I © la bassa densitd o {a thelo @ nen
esaustive le isole con meno di mifle abitanti, tone & montagna disabitate, etc) e/o stuata in “lotalth deagiate®, in quanto non

pervie ovﬁmh © solo mediante mezei di traspono speciall (es. e/icottero, funivia, gatio deke news, aliscalo, ete)
. edo/abi per cause imputabili alic stevso;
15.3 Al senw, per gh effetti e m fimti i cui alle vigenti dispostnoni in matena g tutela del dati persenal, MET garantisce 1y nservatesza
delle comunications effettuate
attaverso | servirio di posta elettranica offerto al Cliente, Le predette comunicazioni non saranna venficate, controllate o sattoposte a
censura da parte di MFT, ad esclusione ¢ eventuali pravwedimenti dell’Autontd Giudinaria nelle fotma @ nelle madaitd previste dalla
logge
15.4 11 Chientee potrd comuncare a MFT presso lindinezo di posta amminisitazione® mititalia it eventuall violazioni delle disposinon: vigentl
riscontrate nell eropaziane del servizia.
155 A sensi dellArt, & dells Dolivera 183/03/CONS »i rende noto che ™ servizi vengonn forait mediante Matilizzo di frequense in banda
condivisa ¢ senza protesione dalle interferenze”. Dmmu MFT non potra essere tlenuld responsabike gef le Intercudionl temperanee 0

dernanti da da MFT stessa a dervanti da perdita della visibilith ostica tea fa
sede/abitadione del Cliente ¢ la Stazione Radio Base in uum Ibilita di MFT, dovuta a costruziane di nuowt edifici ¢/ sirutiure pubbliche
e/o prvate. Qualora e cause di indisponibilta nrmuunu dnl Servizio non sano da imputare al Cliante, il Cantratto sl intenderd ritalio &

null’altro sard dovuto a MET salvo la di elo pregressi,
Inaltre, MFT non satd In caso di difent ol § da:
* utllizzo del Servitio In dformity deile istruzioni ricevute; « difettose deilimplanta o dol dal Cliente;

* intervent, npararieni © manomission: effettuste dal Cliente o da personale non autornzzalo da MIT; + loria magg ore, OWwero

interruzione totale o parziale dol servizi di accesso o i terminarone de'la connessione, se dovuta a farza maggiore o 3l fatto di terd, Per

cash di Torza maggiore sf intendono gl eventi non previsti @ non prevedibili da MFT ¢ dipendenti da fatti naturali o del ters, quali o tito'e

esamplificativo @ non esaustivo, esplosions, fulmies, terremati, uragamt, incond), inoadazion, altre catastrof) natutal, sciopen,

15.6 MFT non sard responsabile verso Il Cliente o sogeetti ad essa direttamente od indicottamente collegati per danni, perdite, esborsi ed

onerl da quest eventuaiments soppartati o sastenuti in caso di od el dovute @ couse i forza maggare

n MFT sard per dannl subits dal Cliente in mancato guadagno, perdita di opportunith commerciali od

aliei danni indwettl d: qualsias naturs, salv | casi di dolo o colps g

16, INTERVENTI A VUOTO

16.1 La fattispecie di intervento & vioto & verilica nel tano in cul, o seguito ¢i un redamo del Ciente nguardante la rele o) suporto al

Servizio, venga sccertato che 1 stessa b perfetiamente funzionante owero che il malfuntionamento & indotto da cause ron imputablli a

WIT. A Quali potenzial cause non siana imputabili a MFT:

* presenza di eventuali prodott * erala sulla rete ¢ suppono di MIT; » personal computer

#/0 router del Cllents non correttamente configurati o con problemi teenicl; » mancanza di alimentaziana elettrica all'antenna; » cavo

elhermet danregpiato © Interventi meccanici (spostamenta/riguntamento dellantenna) operatl dicettamente dal Cliente; « reset

dell‘antenna tramite pressione sull'apposito pulsante allocato sulla stessa ¢ sull'shmentatore; « resel i altr apparati necessarl al coretio

lunxlanmmn Mla rete. In particolare MET, b fronte della sog) del ltertus le seguenti ativith:

L] dells . irohrata dal Cliente o MFT; « Venifica tecnica

/e deila Dalla verilica tecnica, sarcbdero tiscantrabll le soguentt ipotesi: » malfuntionaments su

rete di supponto del m-o il teclamo viene gostito ne! nspetto degh SLA @i servizio; « assenta di malfunzionamento su rete di supporto

del Servizio: il reclamo viene 2 vuoto,

16.2 In tutti | casi di richiesta intervento, udw T casl sotto specificati, MFT Interverrd senta altun vincolo temparale a ripriskinare il

Servizia qualora posubile; al Chiente, in caso di awuote, sath importo parl a Euro /00), IVA estiusa, o

tnolo di imborso dei costi sostenuti

163 Nel caso di intervento 3 vwoto richiesto da Cliente EOLO Power in modalts SLA 3, sark addebitato al Clente stesso, o tidlo di

rimborso dei 3 turo 0}, VA esclusa,

16,4 Nel caso dh lmm n Wioto richiesto da Cliente EOLO Business in modalith SA Promium, sary agdebitato ¥ Cliente stesso, ¥ ttolo

di imbor§o del costi sostenuti, un Importo 23t a Eure 350,00(irecentounguanta/00), VA esclusa

16.5 1l Cliente & tonuto  corrispondere Iimporto previsto aer lintervento o vuolo. a saconds dells moda!its ll €yl ai precedent| ari. 16,

comma 2, comma 3 @ comma 4, direliamente a MFT; sark obbl o del Cl: il tappono

17, DISPOSIZION| VARIE - COMUNICAZION|

12,1 Ogtnl modkfica od integrazione del Contratto doved risultare da atto sottoscntto da ontrambe le Porti

122 MFT effetiuerd tutte le attivied di prapnia A sensi del Contraty © tramite terie pan d;

173 MFT elfertuers le comunicationi al Cliente all'mdingzo di posta elettronica comunicalo cos) tome previsio all'articolo S, comma |

OWEro 3 meto posta o telefay; le " auatora mviate all'Citimo indirizzo © numero di te'elar

indicato dal Clente.

17.4 1] Cliente inviers tutte le comunicazion ordinarie 8 MFY miaduante lettera raccomandats, contenente documento firmata in arignale,

da indirierare @ MFT ITAUA SRIU - Via Cascina Secch, 351 - 24040 iso (BG) o, in aternativa, tramite e-mal allindingro

amministrazione®mititalia.it.

17,5 1l Chiente si obbliga 2 comunicare senza indug'o & MFT ogni madifica dei propn dat alevant ai fin detla faturazione.

18, DIVIETO DI CESSIONE

18.1 1) presente Contratto ed il Senduo ad esso relativo hanno natura pernonale ¢, & fatto diveto ol

Cliente di cederh, in tulio 0 in parte, a titolo £ratuito od oneroso, senza il proventive ed espleno consenso senito da parte di MFT.

comunicherd al Cliente 'awenuto pro'ungamento

18 7 Csclusione dogh 'ndennizzi, nessun indennitza & dovuto neflo (patesi di aisserviti conseguent! 0 comungue riconducibih 3d un utilizzo IMpropno
del Servivo © non conforme ale Condiziani Generah del Contratto, salvo che MIT, a sepuito defl'awenuta conoscenza del utllizzo iImpropno, abbia
emesto ¢ anonare i imed cantrattuall prvast dal presente Contratto.

20, FORD

201 Al sens dellarticalo 3, comma l! delta legge 31 lugho 1997 n. 249, per le controversie eventualmente insorte tra MIT ed |l Cliente, gh stesst

i tentativo davantl allAutoriia per ke Garsnzie nelle Camunicazioni, al lino d addivenire ad una soluzione
conciliativa delta stessa wnlmnh
202 Perle ane L} Contratto, sard esclusivamente competente il Fora o Crema.
21. ADESIONE

21 111 Clente dichiara i avere tetto e Condizioni General, I scheda Ui adesiane, l'offerta o gll aitrl aliegati v di acceltarne intetamente il contenuto
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