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       Circ. n. 512 

WEB                                                                                              Busto Arsizio, 12 maggio 2014 

          

                                                                                        Allo Staff di Presidenza ristretto 

Ai  Sigg. docenti 

Al DSGA 

Al Tecnico Informatico 

Al personale ATA  

Oggetto: Audit di certificazione CERTYQUALITY 
 

Come già comunicato via email, si ricorda che in data 14 maggio 2014 sarà presente nel nostro Istituto 

n° 1 auditor di Certiquality per l’audit di sorveglianza prevista per il mantenimento del Certificato di 

Qualità. La visita avrà inizio alle ore 8.30 e terminerà alle 17.30. Si ricorda alle funzioni strumentali, a 

tutti i referenti di progetto, ai coordinatori di dipartimento e di classi di essere a disposizione per quel 

giorno secondo il programma qui sotto riportato. Le interviste saranno attuate tenendo conto dei 

numerosi impegni previsti per la data in oggetto. 

 

Data 

14/05/14 
Processi aziendali 

Funzioni 

coinvolte 
Da 

ora 
A 

ora 

8.30 9.00 
Riunione iniziale e verifica segnalazioni relative ala documentazione. 

Struttura organizzativa   
DS + Staff di Presidenza ristretto + 

RGQ 

09.00 10.30 Pianificazione strategica e riesame della direzione DS + RGQ 

10.30 11.30 Progettazione offerta formativa – gestione fondi regionali 

Come da procedure interne 
11.30 13.00 Erogazione offerta formativa 

13.00 14.00 
Comunicazione e gestione delle informazioni- 

interna/esterna 

14.00 14.45 Pausa - 

14.45 16.00 Gestione del sistema per la qualità RGQ 

16.00 17.00 Elaborazione risultanze e stesura rapporto - 

17.00 17.30 Riunione finale DS + Staff di Presidenza ristretto + 

RGQ 
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attività comprese: 

inizio verifica alle 8 e 30 

- audit  per la parte che coinvolge direttamente la DS 

- completamento di tutte le fasi dell'audit entro le 14, lasciando nel pomeriggio (dopo una breve pausa 

per uno spuntino) solo la parte di sistema qualità che  sarà effettuato solo con RSGQ 

 

L’esame a campione della documentazione (incluse le procedure) e le registrazioni è svolto durante 

l’audit della Progettazione offerta formativa – gestione fondi regionali e Erogazione offerta 

formativa cioè dalle 10.30 alle 13, e  della  Comunicazione e gestione delle informazioni- 

interna/esterna  dalle 13 alle 14 al fine di verificarne sia la conformità sia la  corretta gestione.  

Si ringrazia per la disponibilità 

 

 

 

                                                                                                                     Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Cristina Boracchi  

 
 

 


